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CE QU’IL NE FAUT PAS FAIRE

Ne permet pas d'établir la circulation à
gauche de B.

Se
n

s
in

ve
rs

e   UTILISATION

► Utilisez-le pour nous déclarer tout accident, avec ou sans adversaire.

► Si l'accident met en cause un ou plusieurs autres véhicules, utilisez un constat différent
avec chacun des autres conducteurs avec lequel vous avez eu ou non un choc.

► Le constat n'est valable qu'après signature par les deux conducteurs. 
Si l'autre conducteur refuse de signer le constat (ou même de le remplir) :
- Portez toutes les informations susceptibles de l'identifier.
- Recherchez des témoignages.
- Indiquez le refus dans la case observations. 

► Pour gagner du temps, n'hésitez pas à compléter dès maintenant les renseignements
vous concernant (rubriques 6 - 7 - 8 par exemple pour le véhicule A), sans attendre l'accident.

COMMENT NOUS JOINDRE ?
Avant d’envoyer votre constat TÉLÉPHONEZ du lundi au vendredi au
de préférence pendant les périodes rouges ci-dessous.

Lundi (ou lendemain 
de jour férié)

Autres jours

Heures 8h30 9        10       11        12       14        15        16       17     18h30

A
B

C
as

 d
e 

p
ri

o
ri

té

A

B

A
cc

id
en

t
d

e 
fi

le

A

B

A
cc

id
en

t
d

e 
fi

le A
B

A
B

A

B

( 3233* (hors jours fériés)

ou 01 71 14 32 33

Toutes les réponses portées au recto ont une très grande importance, y compris
la case observations car elles sont signées par les deux parties.
Prenez le temps nécessaire, quelles que soient les circonstances pour y répondre très 
attentivement. Les rectifications ultérieures sont totalement inopérantes (les doubles sont
contrôlés).

1er cas

2ème cas

* Prix d’un appel local depuis un poste fixe. Ce tarif est susceptible d’évoluer en fonction de l’opérateur utilisé.

En l'absence d'axe médian, la circulation à
gauche de B n'est pas prouvée.
B ne supporte aucune part de 
responsabilité.

Ce croquis n'est pas suffisant pour que soit 
retenue l'entière responsabilité de B qui heurte
A au cours d'un dépassement.

B heurte A qui est à l'arrêt dans la file voisine.

CE QU’IL FAUT FAIRE

B empiète sur l'axe médian.
Sa responsabilité est engagée.
B doit cocher la case 15.

B ne circule pas dans son couloir de 
marche. Sa responsabilité est en partie enga-
gée. B doit cocher la case 15.

Il est indispensable de cocher la case 11 “B
effectuait un dépassement” mais aussi la
case 10 “B changeait de file”.

Pour éviter l'application d'un partage de
responsabilité par moitié, le conducteur de A
doit préciser, sur le croquis ou en “obser-
vations” au recto, qu'il était à l'arrêt au
moment du choc.
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Si vo
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circo
n

s-
tan

ces p
révu

es celle q
u

i
co

n
vien

t à vo
tre situ

a-
tio

n
,

ne tentez pas de la
décrire en cochant une ou
plusieurs cases s'en appro-
chant. 
U

tilisez la case “o
b

ser-
vatio

n
s” et le cro

q
u

is.

R
u

b
riq

u
e 3

Précisez s'il y a ou non des b
lessés.

Si vous êtes vous-m
êm

e blessé,
adressez-nous un certificat m

édical
descriptif. Reportez au verso du
constat 

l'identité 
des 

personnes
concernées.

R
u

b
riq

u
e 6-7-8-9

N
'oubliez aucun des renseignem

ents
à m

entionner dans les rubriques 
6 - assu

ré, 7 - véh
icu

les,
8 - sté d

'assu
ran

ce,
n

° d
e co

n
trat, 9 - co

n
d

u
cteu

r
et

contrôlez qu'ils figurent dans la
partie réservée à l'autre autom

obi-
liste et sont exacts.

R
u

b
riq

u
e 5

S'il n'y a pas de tém
o

in
s,

il faut le préciser. S'il y en
a, 

inscrivez 
leurs 

nom
s,

adresses et téléphones.
Si ce sont vos passagers ou
ceux 

de 
l'autre 

voiture,
soulignez leur nom

.

R
u

b
riq

u
e 4

Précisez s'il y a d'autres
dom

m
ages qu'aux véhicules

A
 et B. 

Reportez-vous 
au 

verso
pour com

pléter l'inform
a-

tion s'il y a lieu.

N
'oubliez jam

ais d'inscrire
dans la 18èm

e et d
er-

n
ière case d

e ch
aq

u
e co

-
lo

n
n

e
le nom

bre de cases,
une, deux…

 ou zéro, pré-
cédem

m
ent cochées.

R
u

b
riq

u
e 14

Indiquez dans la rubrique
“o

b
servatio

n
s”

les 
re-

m
arques particulières que

vous 
aurez 

à 
form

uler.
Vous pouvez notam

m
ent y

exprim
er vos réserves et y

m
otiver votre point de vue

lorsque l'autre conducteur
fait figurer sur le constat
des m

entions qui vous pa-
raissent inexactes.
C

ontestez clairem
ent les

observations 
de 

l’autre
conducteur sur lesquelles
vous n’êtes pas d’accord.

R
u

b
riq

u
e 11

Pour expliciter les circo
n

s-
tan

ces,
vous 

et 
l'autre

conducteur avez à cocher
un 

certain 
nom

bre 
de

cases.
A

tten
tio

n
 :

• 
Si 

l'un 
des 

véhicules
d

o
u

b
le

l'autre en ch
an

-
g

ean
t d

e file, les d
eu

x
cases “d

o
u

b
lait” 11 et

“ch
an

g
eait d

e file” 10
d

o
iven

t être co
ch

ées.
• La case 10

ne doit être
cochée que si vous avez
dévié de votre trajectoire
norm

ale pour prendre la
file de l’autre véhicule.
• La case 15

peut être co-
chée m

êm
e si l’axe m

é-
dian de la chaussée n’est
pas m

atérialisé. 

R
u

b
riq

u
e 13

Etab
lissez le cro

q
u

is avec so
in

.
Signalez le nom

 des rues, les lignes m
édianes,

les élém
ents tels que feu rouge, ligne blanche,

sens unique, la direction ou la position des 
véhicules qu'il convient d'identifier par les 
lettres A

 et B.

R
u

b
riq

u
e 15

N
'oubliez pas les signatures.

Si votre adversaire refuse
de 

signer, 
envoyez-nous

néanm
oins le constat en

précisant le num
éro d'im

-
m

atriculation, la m
arque

et la couleur du véhicule et
en joignant si possible des
tém

oignages.

R
u

b
riq

u
e 11

M
êm

e si les dégâts sont
insignifiants, il est in

d
is-

p
en

sab
le

de les signaler
pour éviter toute contesta-
tion ultérieure.

R
u

b
riq

u
e 10

In
d

iq
u

ez 
clairem

en
t

le
point de choc initial et non
les parties endom

m
agées.
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